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A. GENEL BILGILER
1. Tiirkiye is Bankasi A.S. Hakkinda Ozet Bilgi

26.08.1924 tarihinde Biiyilk Onder Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan kurulan Tiirkiye Is Bankasi A.S.
kurulusundan bugiine kadar gecen 87 yillik siirede lilkemizin sanayi ve ticaret basta olmak tizere bir¢ok alanda
gelismesinde cesitli roller iistlenmis ve énemli katkilarda bulunmustur. Ulkemizin en biiyiik 6zel bankas: olan
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1.169 adet yurtici ve yurtdisi subesi, 4.360 adet ATM’den olusan Tiirkiye’nin en biiyiik
Bankamatik agi, internet bankaciligi, telefon bankacilii ve c¢agri merkezi ile miisterilerine en hizli sekilde
bankacilik hizmetlerine erisme ve ¢ok genis bir yelpazede hem Banka’nin hem de istiraklerinin sundugu finansal
tirtinlerden ihtiyaglarina uygun olanlari segme imkani saglamaktadir.

2. Sermaye ve Ortaklik Yapisi
Banka’nin kayith sermaye tavani 7 milyar TL, 6denmis sermayesi 4,5 milyar TL’dir.

Merkezi Kayit Kurulusu verilerine gore 30.06.2011 tarihi itibariyla Banka hisse senetlerinin %39,29’una Tiirkiye
Is Bankas1 A.S. Mensuplar1 Munzam Sosyal Giivenlik ve Yardimlasma Sandig1 Vakfi, %28,09'una Cumhuriyet Halk
Partisi (Atatiirk Hisseleri) sahiptir. Banka hisselerinin %32,62'lik b6liimii halka agiktir.

3. Sube ve Personel Bilgileri

30.06.2011 itibariyle Banka’'nin toplam sube sayis1 1.169, toplam personel sayisi ise 24.689’dur. 1.169 subenin
16's1 yurtdisi, 1.153’ti ise yurti¢i subedir. Ote yandan, halen Almanya merkezli isbank GmbH'In agirligin
olusturdugu yurtdis1 drgiitiinii de genisletme yéniinde adimlar atan Is Bankasi, Nisan ay1 icerisinde Rusya’da
faaliyet gosteren Closed Joint Stock Company Bank Sofia'nin alim islemlerini tamamlamistir.

4. Yonetim Kurulu Bagkam ve Uyeleri ile Yasal Denetciler

Ismi Gorevi ve Sorumluluk Alani

H. Ersin Ozince Yonetim Kurulu Bagkani

Fiisun Tiimsavas Yénetim Kurulu Baskan Vekili, Denetim Komitesi, KKTC i¢ Sistemler Komitesi ve
Risk Komitesi Baskani, Kredi Komitesi Uyesi

Adnan Bali Genel Midiir ve Yonetim Kurulu Uyesi, Kredi Komitesi Baskani, Risk Komitesi
Uyesi, icra Kurulu Baskani

Prof. Dr. Savas Taskent Uye, Denetim Komitesi ve KKTC I¢ Sistemler Komitesi Uyesi

Hasan Kochan Uye, Kredi Komitesi Uyesi

Aynur Diilger Atakh Uye, Sosyal Sorumluluk Komitesi Uyesi

M. Mete Basol Uye, Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Mustafa Kicalioglu Uye

Aysel Tacer Uye, Sosyal Sorumluluk Komitesi Uyesi, Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Hiiseyin Yal¢in Uye

Murat Vulkan Uye

A. Taciser Bayer Denetci

Kemal Aganoglu Denetci

30.05.2011 tarihinde Yénetim Kurulu iiyesi H. Fevzi Onat'in istifasi ile bosalan iiyelige Yénetim Kurulu’nun ayni tarihli
karari ile Murat Vulkan atanmigtir.



5. Denetim Komitesi

Ismi Gorevi
Fiisun Tiimsavas Baskan
Prof. Dr. Savas Taskent Uye

6. Genel Miidiir ve Yardimcilari

ismi

Gorevi ve Sorumluluk Alani

Adnan Bali

Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi, Kredi Komitesi Baskani, Risk Komitesi
Uvyesi, Icra Kurulu Baskani

Ozcan Tiirkakin

Istirakler, Kurumsal fletisim Yénetimi, Risk Komitesi Uyesi*

Mahmut Magemizoglu

Finansal Yénetim, Yatirimar iliskileri, Yonetim Raporlamasi ve I¢ Muhasebe

Suat Ince

Kurumsal Bankacilik Pazarlama, Satis ve Uriin Yonetimi, Ticari Bankacilik
Pazarlama, Satis ve Uriin Yonetimi, Serbest Bolge Subeleri

Serdar Genger

Bankacilik Temel Operasyonlari, Bireysel Kredi ve Kart Operasyonlari, Dis
Islemler ve Ticari Kredi Operasyonlari, ic Operasyonlar Yonetimi

Hakan Aran

Alternatif Dagitim Kanallar1 Operasyonlari, Alternatif Dagitim Kanallari Strateji,
Bilgi Teknolojileri Coziim Gelistirme, Bilgi Teknolojileri Mimari ve Glivenlik, Bilgi
Teknolojileri Sistem ve Isletimi, Bilgi Teknolojileri Uriin ve Hizmet Yonetimi

Aydin Siitha Onder

Hukuk Miisavirligi, istihbarat ve Mali Analiz, Ticari ve Kurumsal Krediler ile
Perakende Krediler izleme ve Takip Yonetimi

Levent Korba

Destek Hizmetleri ve Satin Alma, insaat ve Gayrimenkul, Sube Ag1 Gelistirme

Ertugrul Bozgedik

Kurumsal Krediler, KOBI Kredileri ve Ticari Krediler Tahsisi, Kredi Riski
Yonetimi ve Portfdy Izleme, Risk Komitesi Uyesi

Yal¢in Sezen

Bireysel Krediler, Kartli Odeme Sistemleri, Bireysel Bankacilik Pazarlama, Satis
ve Uriin, Ozel Bankacilik Pazarlama ve Satis Yonetimi

Riza [hsan Kutlusoy

Insan Kaynaklari, insan Kaynaklari Is Ortakhig1 ve Insan Kaynaklar Faaliyetleri
Destek, Kurumsal Mimari, Proje ve Degisim Yonetimi, Strateji ve Kurumsal
Performans ve Yetenek Yonetimi

A. Erdal Aral

Uluslararasi Bankacilik, Dis Subeler ve Dis Temsilcilikler, Sermaye Piyasalari

Senar Akkus

iktisadi Arastirmalar, Hazine Yonetimi, Risk Komitesi Uyesi

*(Ozcan Tiirkakin, Risk Komitesinin konsolide bazdaki toplantilarina istirak etmektedir.
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2010 yilinda giglii bir biiylime kaydeden Tiirkiye ekonomisi 2011 yilinin ilk ¢eyreginde de benzer bir performans
sergilemis ve % 11 biytmiistiir. Yilin ikinci ¢eyreginde ise TCMB’nin finansal istikrar1 6n plana ¢ikaran politika
bilesimi etkilerinin daha yogun bir sekilde hissedilmesiyle ekonomik biiyiimenin % 7-8 civarinda gerceklestigi
tahmin edilmektedir. Yilin geri kalan kisminda ise, TCMB’nin uygulayacag: politika bilesiminin yanisira kiiresel
ekonomideki gelismeler cercevesinde ekonomik aktivitenin sekillenecegi diistinilmektedir.

B. TURKIYE EKONOMISi ve BANKACILIK SEKTORUNE GENEL BiR BAKIS

Yilin ilk yarisinda, dis ticaret agigindaki genisleme devam etmistir. Bu donemde, Kuzey Afrika ve Orta Dogu
tilkelerinde yasanan belirsizliklerin petrol fiyatlarina yansimasi ile Euro Alanr'nda ekonomideki zayifliklarin
devam etmesi dis ticaret acig1 iizerinde etkili olmustur. Yilin ilk yarisinda ithalat ytliksek seviyelerde
gerceklesirken, ihracatta ise sinirl bir iyilesme gézlenmistir.

Dis ticaret acigindaki gelismelere paralel bir seyir izleyen cari agiktaki artis yilin ilk bes ayinda devam etmistir.
Oniimiizdeki dénemde, i¢ talepteki olasi ivme kaybina karsiik dis talebe iliskin belirsizlikler ve enerji
fiyatlarindaki gelismeler dikkate alindiginda cari agiktaki genislemenin devam ederek 2011 yilsonunda 70 milyar
ABD Dolarr’'n1 agsmasi beklenmektedir. Cari a¢igin finansmaninda, borg senetlerine yonelen portfoy yatirnmlariin
ve bankacilik sektorii ile bankacilik dis1 sektdriin yurtdisindan sagladigi kredilerin etkili oldugu, net dogrudan
yatirimlarin sagladigi katkinin sinirli diizeyde gerceklestigi goriilmektedir.

Yilin ilk yarisinda Merkezi Yonetim Biitcesi fazla vererek giiclii performans sergilemeye devam etmistir. Bu
dénemde faiz dig1 fazlanin bir énceki yilin ayni dénemine gore % 109’luk artis kaydettigi gézlenmistir. i¢ talebin
giiclii seyrine bagl olarak vergi gelirlerinin % 24,4 artmasina karsilik harcamalardaki artis % 4,9 ile sinirh
kalmistir.

Haziran ayi itibariyla yillik enflasyon TUFE’de % 6,24, UFE’de % 10,19 diizeyinde gerceklesmistir. Yilin ikinci
ceyreginde ithalat fiyatlarinin birikimli yansimalari, gida fiyatlarindaki artislar ve baz etkisi nedeniyle yillik
enflasyon artmistir. Oniimiizdeki dénemde gida fiyatlarindaki gelismelerin enflasyon tizerinde etkili olacag
tahmin edilmektedir. Ayrica, giyim ithalatina yonelik vergi dizenlemelerinin yilin son ¢eyreginde enflasyonu
artirict yonde etkide bulunacagi ongoriilmektedir. Bu cercevede, yilsonunda enflasyonun % 7 civarinda
gerceklesecegi tahmin edilmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (BDDK) yayimladigi Haftalik Biilten’e gére 1 Temmuz 2011
itibariyla toplam mevduat hacmi, 2010 yili sonuna goére % 6,2 artarak 685 milyar TL’ye ytikselmistir. Ayni
donemde, Tiirk Liras1 mevduat hacmi % 5,1 oraninda, yabanci para mevduat hacmi ise TL bazinda % 8,8, ABD
Dolar1 bazinda % 5,0 artmistir.

Yilin ilk alt1 ayinda kredi biiyiimesindeki artisin devam ettigi gézlenmistir. Bu donemde bankalarin toplam kredi
hacmi yilsonuna gore % 16,8 artarak 625 milyar TL’ye ulasmistir. Bu gelismede, tiiketici kredileri ile taksitli ticari
kredilerdeki hizli artislar etkili olmustur. Mevcut kosullar altinda éntimiizdeki dénemde kredi hacmindeki artisin
ivme kaybedecegi dngoriilmektedir.

2011 yilinmin ilk alti ayinda, sektor genelinde yabanci para pozisyonu konusundaki ihtiyath tutumun devam ettigi
goriilmektedir. 1 Temmuz 2011 itibariyla bankacilik sektoriiniin yabanci para net genel pozisyonu 820 milyon
ABD Dolar1 diizeyinde gerceklesmistir.

2011 yilinin ilk alt1 aylik doneminde giiglil bir seyir izleyen ekonomik aktivitenin yilin geri kalan kisminda yurtdisi
piyasalardaki gelismelere paralel olarak TCMB’nin uygulayacag1 politikalara bagh bir seyir izleyecegi
ongoriilmektedir.



C. BANKA HAKKINDA DONEME iLiSKIN FINANSAL BiLGIiLER VE DEGERLENDiRMELER

1. Déneme iligkin Ozet Finansal Veriler

AKTIF KALEMLER (Bin TL) 2011/6 2010/12
Nakit Degerler 1.666.827 1.262.764
Bankalar ve Para Piyasalarindan Alacaklar (1) 18.978.815 13.719.134
Menkul Degerler (Net) 47.630.185 51.814.331
Krediler ve Faktoring Alacaklari 83.741.366 69.409.124
Kiralama islemlerinden Alacaklar (Net) 1.266.215 963.265
Diger 15.640.347 13.642.118

Aktif Toplami 168.923.755 150.810.736

PASIF KALEMLER (Bin TL) 2011/6 2010/12
Mevduat 90.910.055 88.476.619
Alinan Krediler ve Para Piyasalarina Borg¢lar 36.505.725 27.330.398
Ozkaynaklar 19.860.778 18.986.655
Diger 21.647.197 16.017.064

Pasif Toplami 168.923.755 150.810.736

GELIR VE GIDER KALEMLERI (Bin TL) 2011/6 2010/6
Faiz Gelirleri 5.581.593 5.382.921
Faiz Giderleri 2.993.522 2.575.077
Net Faiz Geliri 2.588.071 2.807.844
Ticari Kar/Zarar 144.183 271.353
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 531.250 499.295
Diger Gelirler 2.083.464 2.050.245
Faaliyet Gelirleri Toplami 5.346.968 5.628.737
Diger Faaliyet Giderleri 3.151.036 2.764.808
Kredi ve Diger Alacaklar Deger Diisiis Karsilig1 669.307 693.069
VERGI ONCESI KAR/ZARAR 1.526.625 2.170.860
Vergi Karsiligi 324.129 415.336
NET DONEM KARI/ZARARI 1.202.496 1.755.524

GOSTERGE RASYOLAR 2011/6 2010/12
Faiz Getirili Aktifler / Aktif Toplami 89,4% 89,7%
Krediler ve Faktoring Alacaklar: / Aktif Toplami 49,6% 46,0%
Bireysel Krediler / Toplam Krediler 27,6% 28,7%
Takipteki Krediler Orani 2,7% 3,4%
Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat 17,8% 16,7%
Sermaye Yeterliligi Standart Orani 15,9% 17,6%
Ortalama Aktif Karlilig1 (2) 1,5% 2,3%
Ortalama Ozkaynak Karhihgi (2) 12,4% 18,9%

2011/6 2010/6
Faaliyet Giderleri / Faaliyet Gelirleri (3) 46,6% 35,6%

(1) Merkez Bankasi ve Zorunlu Karsilik hesaplarini da icermektedir.

(2) Ortalamalar cari dénem ve yilsonu bakiyeleri tizerinden hesaplanmistir.
(3) Hesaplamalar Faaliyet Gelir/Giderlerindeki Sigorta Teknik Gelir/Gider bakiyeleri netlestirilerek yapilmistir.
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Yilin ikinci ¢eyregi kiiresel 6lcekteki biiyiime oraninin 2008 krizinden bu yana en zayif diizeyde gerceklestigi bir
dénem olmustur. Avrupa Birligi'nin Yunanistanin iflas tehlikesine karsi, Avrupa Merkez Bankasi'nin
koordinasyonunda aldig1 dnlemler, kisa vadede s6z konusu iilkenin 6zellikle para birligi iizerinde yaratabilecegi
muhtemel riskleri kismen de olsa ortadan kaldirmakla birlikte, italya ve ispanya ekonomilerinin, 6zellikle yiiksek
kamu borc¢lari sebebiyle yaratabilecegi potansiyel tehlikeler sebebiyle uluslararasi piyasalarin normallesmesi i¢in
yeterli olmamistir. Euro bolgesindeki en énemli sorun siirdiiriilemez borgluluk seviyelerine sahip tlkelerin aymn
zamanda ciddi seviyede bir iiretim ve rekabet giicii kayb1 yasamalarindan kaynaklanmakta olup, s6z konusu
tilkelerin ¢ok daha hizli bir ekonomik biiylime olmaksizin borg yiiklerini nasil azaltabilecekleri sorusu 6énemini
korumaktadir. Diger taraftan, derecelendirme kurulusu S&P’nin yine benzer gerekcelerle ABD’nin ratingini tarihte
ilk kez AAA’dan AA+’ya indirmesi de olumsuz ekonomik konjonktiiriin dniimiizdeki siirecte de kiiresel dlgekte
devam edecegine yonelik beklentileri gligclendiren bir gelisme niteligindedir.

2. Yonetim Kurulu Bagkan1’'nin Déneme iliskin Degerlendirmeleri

Basta birinci dereceden ticari iliski icerisinde oldugumuz Avrupa Birligi iilkeleri olmak iizere, diinya ekonomisinin
onde gelen aktorlerinde yasanan ve “kriz” kelimesini giindeme tekrar ve ciddi bir sekilde sokan olumsuz
gelismelere karsin iilkemiz ekonomisi, hizli artan cari agik tehlikesi disinda genel olarak olumlu gostergelere sahip
olup, halen gorece daha saglikli bir diizlemde ilerlemektedir. Bununla birlikte, yurtdisinda artan risklerin
potansiyel etkileri sebebiyle iilkemizde de ihtiyatli olunmasi zorunlulugu bulunmaktadir. Bu g¢ercevede Merkez
Bankas1 da ekonomideki 1sinmay1 yavaslatabilmek amaciyla para politikasi araglarini ¢cok daha sert bir sekilde
kullanma yoluna gitmis ve kredi hacmini sinirlamay1 amaglayan bir dizi 6nlemi yiiriirliige koymustur. Merkez
Bankasi’'nin zorunlu karsilik oranlarini artirma suretiyle tetikledigi siirecte, BDDK da genel karsiliklara iliskin
getirdigi kredi artisini sinirlayici diizenlemelerle, ekonomik biiyiimenin asir1 1sinmaya yol agarak, zaten yiiksek
seviyede olan cari acik lizerindeki olasi genisletici etkisini kontrol altina almaya ¢alismaktadir.

Bu kapsamda alinan tedbirlerin etkileri yavas bir sekilde de olsa hissedilmeye baslanmistir. Ozel tiiketim
harcamalar1 ve i¢ talebi sinirlayici tesirler cari agigin artis hizinda 6ncii bir yavaslamaya yol agmistir. Alinan
tedbirlerin 6ntimiizdeki donemlerde daha da etkili olacag1 degerlendirilmektedir. Ayrica, yilin ilk yarisi itibariyle
fazla veren biitcenin kamu maliyesini daha saglam hale getirdigi ve bankacilik sektdriinde 2001 yilindaki gibi
kirilgan risklerin mevcut olmadig1 dikkate alindiginda, cari a¢igin 2001 krizindeki gibi bir sorun olusturma
olasiliginin daha diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

Bu ekonomik kosullar dahilinde is Bankasi, adimlarini ihtiyath sekilde atarak kontrollii bilyiime stratejisini yilin
ilk yarisinda da basarili sekilde tatbik etmistir. Saglikli bliytimesinin yaninda Banka, bu donemde hedefledigi
karlilik performansimi da yakalamistir. Diger yandan, her biri faaliyet gosterdigi sektoriin 6nde gelen firmalari
arasinda olan istirakleri, Banka'nin sonug¢ rakamlarina 6nemli seviyede katk: saglamaya devam etmistir.

Is Bankasi, giiclii kurumsal kimligi, yaygin sube ag1 ve kanallar1 ve kaliteye dayali hizmet anlayisinin verdigi giicle,
ihtiyatli, randimanl ve siirdiiriilebilir biiylime stratejisini, ekonomide yasanan gelismeleri de gz dniinde tutarak
uygulamaya devam edecektir.

Saygilarimla,

H. Ersin Ozince
Yonetim Kurulu Baskani
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The Banker tarafindan yayinlanan “Diinyanin En Biiyiik 1000 Bankas1” listesinde 100. sirada yer alarak pek cok
Avrupa ve Tiirk bankasim geride birakan ve ilk 100 icindeki tek Tiirk bankasi olan is Bankasi, yilin ilk yarisinda
elde ettigi sonuclarla Tiirkiye’nin en biiyiik 6zel bankas1 olma unvanini pekistirmistir. Bu dénemde Is Bankasi’'nin
konsolide aktifleri % 12’lik bliylime ile 168.924 milyon TL’ye, konsolide 6zkaynaklari ise % 4,6’lik artisla 19.861
milyon TL’ye ulagsmistir. Bankacilik sektoriinde kaynak maliyetini artiran yeni diizenlemelerin ve artan rekabet
ortaminin yarattigl olumsuz kosullara ragmen, Banka'nin 6 aylik konsolide net kar1 1.202 milyon TL diizeyinde
gerceklesmistir.

3. Genel Miidiir'iin Déneme iliskin Degerlendirmeleri

Sektoriin en ¢ok kredi veren bankasi olan is Bankasi'nmin konsolide kredi hacmi, % 20,6 oranindaki artisla 83.289
milyon TL'ye yiikselmistir. Bu donemde Banka’'nin konsolide ticari kredileri % 22,5, tiiketici kredileri ise % 17,7
oraninda buyiimiistir. Kredi hacmindeki gelisimini segici ve ihtiyath yaklasimi yaninda alinan ekonomik tedbirleri
de gozeterek siirdiiren Is Bankasi ve Grubu, éniimiizdeki dénemde de reel sektoriin en biiyiik destekcilerinden
olmaya devam edecektir.

Sorunlu kredilerin yonetiminde basarili bir performans elde edilmis ve takipteki alacaklarinin 88 milyon TL
tutarindaki béliimiinii uygun bir fiyatla satan Is Bankasi ve Grubu’nun takipteki krediler bakiyesi, tahsilatlarin
katkisi ve takibe intikallerde yasanan gerilemenin etkisi ile azalmis , Bankanin konsolide takipteki krediler rasyosu
% 2,7 diizeyinde gerceklesmistir. Ote yandan, is Bankasi ve Grubu giiclii mali biinyesinin verdigi imkan
cercevesinde bu donemde de takibe intikal eden kredilere % 100 karsilik ayirmistir.

Is Bankas, 6zel bankalar arasindaki liderligini siirdiirdiigii bir diger kalem olan mevduatta ise, piyasanin artan
likidite ihtiyac1 cercevesinde sektorde agresif bir fiyatlamalarin da goriilebildigi bir ortamda maliyet unsuruna
azami olciide dikkat etmis ve bilincli bir tercihle, sistem biiylimesinin altinda, % 2,8’lik bir biiyiime saglayarak
konsolide mevduat hacmini 90.910 milyon TL'ye ¢ikarmistir. Mevduat hacmi i¢cinde en 6nemli paya sahip olan ve
en yaygin mevduat tabanimizi olusturan Tiirk Parasi tasarruf mevduatinda ise bu donemde konsolide bazda %
4,1'lik artis gergeklestirilmistir.

Gerek daralan faiz marjlar1 gerekse piyasa kosullar1 nedeniyle uygun maliyetli fon saglama ve kaynak yapisini
cesitlendirme yoluna giden s Bankasi, ikinci ceyrekte 1.400 milyon TL tutarinda bono ve 300 milyon TL tutarinda
tahvil ihra¢ etmistir. Bunun yaninda, Banka dis ticaretin finansmaninda kullanilmak tizere EUR ve ABD Dolari
olmak tizere iki dilimde yaklasik 1,2 milyar ABD Dolar1 tutarinda sendikasyon kredisi temin etmistir. S6z konusu
kredinin 19 iilkeden 45 bankanin katilimiyla saglanmasi, is Bankasi’'na uluslararasi piyasalarda duyulan giivenin
bir gostergesi olmustur.

Kredi hacmindeki biiylimeye paralel olarak kredilerden alinan faizler kaleminde konsolide bazda % 10,5 oraninda
artis saglayan Banka’'nin toplam konsolide faiz geliri % 3,7’lik artisla 5.582 milyon TL olmustur. Bununla birlikte,
gerek artan maliyetler gerekse hacimdeki biiylime gercevesinde mevduata verilen faizler kaleminde konsolide
bazda goriilen % 19,6'lik artisin etkisiyle Banka'nin konsolide net faiz geliri 6nceki yilin ayn1 donemine kiyasla
% 7,8 oraninda gerileyerek 2.588 milyon TL diizeyinde gerceklesmistir.

Daralan marjlar ve rekabet kosullar1 yaninda ekonomiyi bir miktar sogutmaya doniik tedbirlerin etkilerinin daha
da hissedilecegi 6niimiizdeki donemde, is Bankas1 ve Grubu faaliyetlerini aktif kalitesi, karlilik ve verimliligi
gozeten bir yaklasimla stirdiirecektir.

Saygilarimla,

Adnan Bali
Genel Midur
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Is Bankasi'nin konsolide aktifleri yilin ilk yarisinda % 12’lik artis ile 168.924 milyon TL'ye yiikselmistir. S6z
konusu gelismede 83.289 milyon TL’ye ulasan konsolide krediler rakaminda yasanan % 20,6’lik biiylime 6nemli
rol oynamistir. Konsolide krediler kaleminin yilsonunda % 45,8 olan konsolide aktif icindeki pay1 % 49,3e
ylkselmistir.

4. Banka’min Finansal Durumu ve Performansina iliskin Degerlendirme

83.289 milyon TL'lik konsolide kredi rakami ile sektoriin en cok kredi veren bankasi konumunda olan s
Bankasi’'nin konsolide ticari kredileri % 22,5, tiiketici kredileri ise % 17,7 oraninda buyiimiistiir. Takibe intikal
eden kredilere bu donemde de % 100 karsilik ayiran Is Bankasi ve Grubu’'nun takipteki krediler tutari, takibe
intikallerde yasanan azalma, saglanan tahsilatlar ve 88 milyon TL’lik portfdy satisi sonucunda % 7,5 oraninda
gerilemistir. Bu gelisme paralelinde Banka’nin konsolide bazda yilsonunda % 3,4 olan takipteki krediler rasyosu %
2,7 diizeyinde gerceklesmistir.

Is Bankasi’'nin konsolide mevduat hacmi % 2,8’lik artisla 90.910 milyon TL'ye yiikselmis ve Banka bu alanda da
0zel bankalar arasindaki liderligini siirdiirmiistiir. Mevduatin yaninda diisiik maliyetli diger kaynaklara da yonelen
Is Bankasy, ikinci ceyrekte yurt icinde yerlesik kisi ve kuruluslara satilmak iizere 1.400 milyon TL nominal degerli
bono ve 300 milyon TL nominal degerli tahvil ihra¢ etmis, bunun yani sira dis ticaretin finansmani amaciyla 290
milyon ABD Dolar1 ve 626 milyon Euro tutarinda olmak tizere iki dilim halinde, 1 yil vadeli ve 1 y1l vade uzatma
opsiyonlu sendikasyon kredisi kullanmistir. 19 iilkeden 45 bankanin katilimiyla saglanan kredinin en yiiksek
tutarla katilan bankalara ait boliimiiniin toplam maliyeti Libor+% 1,1 ve Euribor+% 1,1 olarak gerceklesmistir.

Is Bankasi ve Grubu, kredi portfyiiniin gelisimi dogrultusunda kredilerden alinan faiz gelirlerinde saglanan %
10,5 oranindaki artisin katkisi ile 5.582 milyon TL tutarinda faiz geliri elde etmis ve konsolide faiz gelirleri % 3,7
oraninda artmistir. Konsolide faiz giderleri ise % 16,3’liik artis ile 2.994 milyon TL'ye ylikselmis, bu gelismede
biiyllyen mevduat hacmi ve artan mevduat maliyetleri etkili olmustur. Faiz gelir ve giderlerinde yasanan bu
gelismeler sonucunda Banka'nin konsolide net faiz geliri 2.588 milyon TL seviyesinde gerceklesmistir. Yilin ilk
yarisinda konsolide komisyon gelirlerini % 6,4 oraninda artiran Banka'nin konsolide bazda diger faaliyet gelirleri
1.907 milyon TL, diger faaliyet giderleri ise 3.151 milyon TL seviyesinde olusmus, konsolide net donem kar1 ise
1.202 milyon TL olarak gerc¢eklesmistir.

Halka agik istiraklerin piyasa degerlerinde meydana gelen artislar ve giiclii karlilik performansi gcergevesinde
Banka'nin konsolide 6zkaynaklar1 % 4,6’lik artisla 19.861 milyon TL’ye ulagmistir. Banka’nin konsolide sermaye
yeterlilik orani ise kredi hacmindeki artis paralelinde risk artigh varliklarin artmasi sonucunda % 15,9 seviyesinde
gerceklesmistir.

D. YONETIM KURULU TOPLANTILARINA iLiSKiN BiLGILER

Yilin ilk alt1 aylik doneminde 9 kez yonetim kurulu toplantisi yapilmistir. S6z konusu toplantilarda, kredi tahsisi
icin 341, kredi ile ilgili diger konular icin 70 adet olmak tizere toplam 411 adet dosya ile ilgili inceleme yapilarak
216 adet kredi karari, kredi dis1 konularla ilgili olarak da toplam 273 adet dosya incelenerek 273 adet karar
alinmistir. Yilin ilk alt1 aylik donemindeki Yonetim Kurulu karar sayisi, toplantilarda alinan kararlar da dahil olmak
tizere toplam 592 adet olarak gerceklesmistir.

E. ¢ SISTEMLER KAPSAMINDAKI KOMITELERIN FAALIYETLERINE iLiSKIN BiLGILER
1. Denetim Komitesi

2 lyeden olusan Denetim Komitesine Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Fiisun Tiimsavas baskanlik etmektedir.
Komitenin diger iiyesi, Yonetim Kurulu Uyesi Prof. Dr. Savas Taskent'tir. ilk alt1 aylik dénemde Denetim Komitesi
10 defa toplanarak 13 adet karar almistir.
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Banka’'nin konsolide ve konsolide olmayan bazda izleyecegi risk yonetimi strateji ve politikalarinin hazirlanmas;,

2. Risk Komitesi

Yonetim Kurulu'nun onayina sunulmasi ve uygulamalarin izlenmesi icin faaliyette bulunan Risk Komitesi'nin
liyelerine asagida yer verilmistir;

¢ Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Risk Komitesi Bagkani: Fiisun Tiimsavas
 Genel Miidiir ve Kredi Komitesi Baskani: Adnan Bali

¢ Genel Midir Yardimaisi: Ertugrul Bozgedik

* Genel Midir Yardimcisi ve Aktif Pasif Komitesi Baskani: Senar Akkus

« Risk Yonetimi Bolimi Miidiirii: Gamze Yalgin

Banka'nin mali ve mali olmayan istiraklerini kapsayacak sekilde, konsolide olarak da toplanarak grup risk
politikalarinin olusturulmasina katki saglayan Risk Komitesi’'nin konsolide bazda yapilan ¢alismalarina;

« Genel Miidiir Yardimaist: Ozcan Tiirkakin
o [stirakler Béliimii Miidiirii: Burhanettin Kantar
tarafindan da istirak edilmektedir.

Risk Komitesi yilin ilk alti aylik doneminde 2 adedi konsolide bazda olmak iizere toplam 6 defa toplanmistir.
Toplantilarda, Is Bankasi ve konsolide risk politikalar1 kapsaminda izlenmekte olan istiraklerin risk yonetimi
¢alismalarinin degerlendirilmesinin yam sira Komiteye sunulan 6 adet risk yonetimi raporu incelenmis ve risk
yonetimi sistem ve stirecleri ile ilgili 6 adet karar alinmistir.

3. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) i¢ Sistemler Komitesi

2 liyeden olusan Komitenin Bagkani Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Fiisun Tiimsavas olup, diger liye Yonetim
Kurulu Uyesi Prof. Dr. Savas Taskent'tir. Komite, Banka’nin KKTC subelerinin faaliyetlerine yonelik olarak tesis
ettigi i¢c sistemlerin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin yasa ve ilgili
diizenlemeler cercevesinde isleyisini ve liretilen bilgilerin biitiinliigiinii gozetmek, bagimsiz denetim kuruluslari ve
diger bankacilik faaliyetleri ile dogrudan ilgili olarak hizmet alinan kuruluslarin yénetim kurulu tarafindan
secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu tarafindan segilen ve s6zlesme imzalanan bu
kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek ve esgiidiimiinii saglamakla gorevli ve sorumludur.

Yilin ilk alt1 ayhk déneminde KKTC i¢ Sistemler Komitesi 3 defa toplanarak 4 adet karar almustir.
F. KREDI KOMITESI FAALIYETLERINE iLISKIN BILGILER

Kredi Komitesi, daimi {iye ve Komite Bagkani olan Genel Miidiir ve 2 Yénetim Kurulu Uyesi olmak iizere 3 kisiden
olusmaktadir. Komitenin Baskanligini yiiriitmekte olan Genel Miidiir Adnan Bali disindaki tiyeler, Yonetim Kurulu
Baskan Vekili Fiisun Tiimsavas ve Yonetim Kurulu Uyesi Hasan Kochan'dir. Kredi Komitesi yedek iiyeleri ise
Yonetim Kurulu Uyeleri Aysel Tacer ve M. Mete Basol'dur. ilk alt1 aylik dénemde Kredi Komitesi, yetkisindeki 81
adet dosyay1 incelemek suretiyle 64 adet karar almistir.

G. BANKA’NIN RiSK GRUBU iLE YAPTIGI iSLEMLERE iLiSKiN BiLGiLER

Is Bankasi Risk Grubuna dahil firmalara yénelik her tiirlii finansal hizmet, iiciincii taraflara uygulanan ayni
prosediir ve politika c¢ercevesinde saglanmaktadir. Risk Y6netimi Bo6limtu, Banka Risk Grubu biinyesindeki
firmalara tahsis edilen kredi ve 6diin¢ verme islemlerini analiz ederek bu islemlerin yasal limitler icerisinde kalip
kalmadigini izlemektedir.

2011 yihinin ilk alt1 aylik doneminde grup firmalarina kullandirilan krediler, yasal risk limitleri igerisindedir. Grup
firmalari ile cogunlukla kredi ve mevduat islemleri gerceklestirilmistir. Risk grubuna tahsis edilen nakdi kredilerin
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toplam nakdi kredilere orami % 1,25, risk grubuna ait mevduatin toplam mevduata oram ise % 3,30
seviyesindedir.

H. KAR DAGITIMINA iLiSKiN BILGILER

Banka’nin Olagan Genel Kurul Toplantis1 31.03.2011 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisinda 2010
yili faaliyetlerinden elde edilen 2.982.210 bin TL tutarindaki net karin;

-ilgili mevzuat geregi dagitima konu olmayan istirak ve gayrimenkul satis kazang¢larindan olusan 151.759 bin
TL’sinin 6zel bir fon hesabinda tutulmak ve gerektiginde sermayeye ilave edilmek iizere yedeklere aktarilmasina,

2.830.451 bin TL’lik dagitilabilir karin;

-690.874 bin TL’sinin A, B ve C grubu paylara nakden,

-4 bin TL’sinin kurucu hisselere nakden,

-139.774 bin TL’sinin Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel Miidiir ve personele nakit temettii olarak
dagitilmasina,

- 1.999.799 bin TL’sinin ise yasal ve olaganiistii yedek ak¢e olarak ayrilmasina

karar verilmistir.

31.03.2011 tarihinde 1.999.799 bin TL'nin yedek akgeler hesabina aktarimi gercgeklestirilmis, 01.04.2011
tarihinden itibaren de nakit temettt dagitimina baslanmstir.

I. ISTIRAKLER PORTFOYUNE iLiSKIN GELISMELER

Banka Yonetim Kurulu'nun 25.10.2010 tarihli karar1 uyarinca, Rusya’da faaliyet gostermekte olan Closed Joint
Stock Company Bank Sofia’nin % 100 hissesinin satin alinmasina yonelik olarak imzalanan Hisse Alim Sézlesmesi
cercevesinde, toplam 40 milyon ABD Dolar tutarindaki hisse bedelinin 36 milyon ABD Dolar’'lik kismi 27.04.2011
tarihinde 6denmis ve hisse devri tamamlanmistir. Bakiye 4 milyon ABD Dolar1 ise Hisse Alim So6zlesmesi
kapsaminda bir yi1l sonra 6denecektir.

J. KONSOLiDASYON ESASLARINA iLiSKiN BiLGILER

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda, 8.11.2006 tarih ve 26340 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig diizenlemeleri cercevesinde hareket
edilmektedir. Teblig geregi kredi kurulusu veya finansal kurulus niteligindeki tiim bagh ortaklik ve istirakler
konsolidasyona dahil edilmistir.

Bu kapsamda, Ana Ortaklik Banka ile bagh ortakliklar niteligindeki; Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi,
Anadolu Hayat Emeklilik A.S, Camis Menkul Degerler A.S., Efes Varlik Yonetim A.S., isbank GmbH, is Gayrimenkul
Yatirim Ortakhg1 A.S., Is Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhigi A.S., Is Faktoring Hizmetleri A.S., Is Finansal Kiralama
AS., Is Portféy Yonetimi A.S., Is Yatirim Menkul Degerler A.S., Is Yatirim Ortakhig1 A.S., JSCB Sofia, Maxis Securities
Ltd., Milli Reasiirans T.A.S., Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S., TSKB Gayrimenkul Yatirim Ortaklig1 A.S., TSKB
Yatirim Ortakligl A.S. ve Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S “tam konsolidasyon yontemine” gore, istiraki
niteligindeki; Arap-Tiirk Bankasi A.S. ise “O6zsermaye ydntemine” gore konsolide finansal tablolara dahil
edilmislerdir.

Konsolidasyona dahil edilen sirketlerle ilgili donem icinde meydana gelen diger gelismeler;

Cari donemde gerceklestirilen olagan genel kurul toplantilarinda alinan kararlar dogrultusunda, tamami 2010 yili
karlarindan karsilanmak tizere Grup sirketlerinden; Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 40 milyon TL, Anadolu Anonim
Tiirk Sigorta Sirketi 10 milyon TL, isbank Gmbh 1,8 milyon Euro, is Gayrimenkul Yatirim Ortakhig1 A.S. 22,5 milyon
TL, Is Girisim Sermayesi Yatirim Ortaklig1 2,5 milyon TL, Is Portféy Yonetimi A.S. 3 milyon TL, Is Yatinm Menkul
Degerler A.S. 20 milyon TL, is Yatinm Ortakhgi A.S. 21,6 milyon TL, Milli Reasiirans T.A.S. 35 milyon TL, TSKB
Yatirim Ortakligi A.S. 2 milyon TL, Tirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. 42 milyon TL ortaklarina nakit temettii
dagitmistir.
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Doénem igerisinde tamami i¢ kaynaklardan karsilanmak tizere Grup sirketlerinden Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 50
milyon TL, is Finansal Kiralama A.S. 44 milyon TL, is Gayrimenkul Yatirim Ortakhig1 A.S. 150 milyon TL, Is Portféy
Yonetimi A.S. 15 milyon TL, is Yatinm Menkul Degerler A.S. 60 milyon TL, Milli Reasiirans T.A.S. 90 milyon TL,
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S. 100 milyon TL, Yatirim Finansman Menkul Degerler A.S. 8 milyon TL sermaye
artirimi yapmigtir.

Isbank GmbH, 30 milyon Euro’su nakden, 18,9 milyon Euro’su i¢ kaynaklardan olmak iizere toplam 48,9 milyon
Euro; Camis Menkul Degerler A.S. ise nakden 2 milyon TL sermaye artirimi yapmistir.

K. DONEM iCINDE MEYDANA GELEN DiGER GELISMELER

Banka, 290 Milyon ABD Dolar1 ve 626 Milyon EURO tutarinda olmak iizere 2 ayr1 kredi dilimi halinde, 1 yil vadeli
ve 1 yil vade uzatma opsiyonlu sendikasyon kredisi kullanmistir. 19 iilkeden, 45 bankanin katilimiyla saglanan ve
dis ticaretin finansmaninda kullanilacak olan sendikasyon kredisinin, en yiiksek tutarla katilan bankalara ait
boélimiiniin toplam maliyeti sirasiyla Libor + % 1,1 ve Euribor + % 1,1 olarak gerceklesmistir.
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